PLATAFORMA WEB “LEGE™ PARA LA GESTION DEL CONSULTORIO JURIDICO DEL
TECNOLOGICO COMFENALCO

LEGE WEB PLATFORM FOR THE MANAGEMENT OF THE LEGAL CONSULTANGY OF
TECNOLOGICO COMFENALCO

Fabio Garcia Ramirez. Ingeniero de Sistemas, Politécnico Grancolombiano. Magister en Software Libre,
Universidad Auténoma de Bucaramanga. Docente de Tiempo completo, Fundacion Universitaria
Tecnolégico Comfenalco. Miembro del Grupo de Investigacién en Ingenierfa de Software y Nuevas
Tecnologias (GISNET). E-mail: fgarcia@tecnologicocomfenalco.edu.co

Nayibe Del Carmen Florez Hernandez. Abogada, de la Universidad de Cartagena. Especialista en
Derecho y Procedimiento Aduanero, de la Universidad San Buenaventura. Magister en Derecho,
Universidad de Medellin. Docente, Universidad San Buenaventura. Docente investigadora y Directora del
Consultorio juridico del programa de Derecho, Fundacién Universitaria Tecnolégico Comfenalco. E-mail:
nflorez@tecnologicocomfenalco.edu.co.

German Olier. Abogado de la Universidad de Cartagena. Especialista en Derecho Contencioso
Administrativo, Universidad Externado de Colombia. E-mail: goliet@tecnologicocomfenalco.edu.co

Recibido 28/04/2015 — Aceptado 20/07/2015

Resumen: La Ley 583 de 2000, en su Articulo 1°, establece la obligatoriedad a los
estudiantes de los dos dltimos afios de estudio de los programas de Derecho en
Colombia, de prestar el servicio de Consultorio Juridico, dirigido a personas de los
estratos 0, 1 y en algunos casos hasta el nivel 2, sin costo alguno. La gestion efectiva de
las actividades inherentes a un Consultorio Juridico, como lo son la recepcion de casos,
asignacion, seguimiento e historial, valoracién académica, entre otros, requieren de
herramientas de apoyo para los diferentes participantes: Coordinador, Docentes,
Estudiantes, Ciudadanos, entre otros. Es aqui donde la herramienta LEGE: Sistema de
Gestiéon de Consultorio Juridico, producto de un trabajo de investigacion, a partir de las
necesidades del Consultorio Juridico del programa de Derecho del Tecnoldgico
Comfenalco, se propone como la solucién de productividad para este tipo de servicios,
enlas instituciones de educacion superior con programas de Derecho, en Colombia.
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Abstract: Law 583 of 2000, Article 1, makes it compulsory for students of the last two
years of study programs of law in Colombia, to provide the service Legal Clinic, aimed
at people of all strata 0, 1 and in some cases up to Level 2, free of charge. Effective
management of the activities inherent in a legal office, such as receipt of cases,
allocation, tracking and history, academic assessment, among others, require support
tools for the different participants: Coordinator, teachers, students, citizens, among
others. This is where the LEGE tool: System Management Legal Clinic, the product of
a research project, from the needs of the Legal Clinic of the Law program of
Technology Comfenalco, is proposed as the productivity solution for this type of
services, institutions of higher education with programs of law in Colombia.
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Introduccion

La concepciéon de LEGE, como Sistema de
Gestion de Consultorio Juridico, es producto de la
aprobacién de un proyecto con financiacion institucional,
que signific6 la participacion de los grupos de
investigaciones Sociales y Juridicas y de Ingenieria de
Software y Nuevas Tecnologias — GISNET (GrupLac #1,
2015), correspondientes a los programas de Derecho
(GrupLac #2,2015) y de Ingenieria de Sistemas
respectivamente. Para el desarrollo exitoso del proyecto,
fue necesario ejecutar las siguientes fases o etapas:
diagnostico y reconocimiento del Consultorio Juridico del
Tecnolégico Comfenalco y sus principales procesos
asociados, metodologia y aspectos de disefio y desarrollo,
y presentacion de los resultados obtenidos.

Para la realizacion de la primera fase, se realizé
acercamiento con el personal de Coordinaciéon y Docente
del Consultorio Juridico, ademas de la documentacion
suministrada al respecto; para el establecimiento de la
metodologia de desarrollo, se tuvo en cuenta la tendencia
mundial en cuando alos paradigmas agiles.

Desarrollo

Vision del Consultorio Juridico del Tecnologico
Comfenalco

El Consultorio Juridico fue creado por acuerdo
No. 107 de Junio 17 de 2010 por el Consejo Superior de la
Fundacion Universitaria Tecnologico Comfenalco y
aprobado por Resolucién 006 del 18 de Agosto del afio
2010, Sala de Gobierno del Tribunal Superior, Distrito
Judicial de Cartagena, previa solicitud del Rector de la
Universidad y el Director del programa de Derecho.

El Consultorio Juridico y el Centro de
Conciliacion del Programa de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Medellin en extensién en la Fundaciéon
Universitaria Tecnolégico Comfenalco Cartagena, hacen
parte de un sistema integral de Practicas Juridicas y servicio
social a la poblacién menos favorecida de la zona de
influencia de la instituciéon universitaria en donde se inserta,
con el objetivo principal de formar integralmente a sus
estudiantes, desde la practica, y a través de la interrelacion
de experiencias formativas, en los escenarios académicos
del Consultorio Juridico, el Centro de Conciliacién, la
Clinica Juridica y el Observatorio Juridico. (Tecnologico
Comfenalco, 2015).

Principales procesos asociados al
Consultorio Juridico del Tecnolégico Comfenalco

Los procesos que son relevantes para el 6ptimo
funcionamiento de los servicios del Consultorio Juridico
son:

A. Recepcion de Casos En este proceso se
reciben las solicitudes de servicio de los
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Cliente, normalmente atendidos por Ia
Secretaria o estudiante.

B. Evaluacion, conversion y asignacion de Casos
potenciales En este proceso, el estudiante o
docente, valida los casos potenciales de ser
convertidos a casos juridicos.

C. Gestion del historial de casos juridicos Este
proceso permite alos estudiantes a cargo de los
casos juridicos asignados, gestionar el historial
de evidencias.

D. Valoracién académica del desempefio del
estudiante En este proceso, el docente evalda,
de acuerdo a los criterios de evaluacién
establecidos, el desempefio del estudiante en la
gestion de los casos juridicos.

Dichos procesos se han venido gestionando en
parte de manera manual y con la ayuda de herramientas
ofimaticas, tales como Microsoft Excel y Microsoft
Access. Sin embargo, con el crecimiento anual en el
numero de casos juridicos y sus respectivas evidencias, as
como en el nimero de estudiantes, de clientes que
solicitan los servicios del Consultorio Juridico, se hace
necesario contar con una herramienta que mejore la
productividad del dia a dia de esta oficina de la
institucion.

El proyecto de investigacion aplicada

Teniendo en cuenta el escenario anteriormente
descrito, los grupos de investigacion, GISNET, del
programa de Ingenierfa de Sistemas y el investigaciones
sociales y juridicas del programa de Derecho, unieron
esfuerzos para formular un proyecto conjunto de
investigacion aplicada que diera respuesta a la necesidad
de gestion de informacion del consultorio juridico, el cual
fue presentado en la convocatoria de financiacion
institucional del afio 2012, saliendo exitosamente
seleccionado (Garcia & Florez, 2011).

Propésito general

Desarrollar una aplicacion web para la gestion de
los procesos misionales del Consultorio Juridico del
Tecnoldégico Comfenalco, con el proposito de mejorar la
productividad yla calidad enlos servicios prestados.

Metodologia

El disefio y desarrollo de la herramienta
tecnolégica, implico la aplicacion de las siguientes fases:

* Recopilacién de los requisitos funcionales del
software, donde se aplicaron las siguientes
actividades de Ingenierfa de Requisitos:
Elicitacién (entrevistas a Directora del
Consultorio Juridico, Secretaria y Docente
Coordinador), Especificacién y Analisis



(modelado con UML) y validacion.

e Disefio de la aplicacién. Se efectud
modelamiento de la arquitectura de software, de
datos, y de las funcionalidades del aplicativo.

* Realizacién de pruebas unitarias y
funcionales, que permitieron validar los
requisitos versus las funcionalidades del
aplicativo.

* Implantacion del aplicativo en las oficinas del
Consultorio Juridico.

Como metodologia de desarrollo se selecciond la
agil (SCRUM), la cual permite la realizacién de iteraciones
(andlisis-diseflo-pruebas-validacion) para la construccion
de prototipos en tiempos que oscilan de 15 a 30 dias, en un
plazo de 1 afo, el cual fue extendido debido a razones
institucionales externas al proyecto.

El proceso de desarrollo con SCRUM tiene su
fundamentacién en el trabajo productivo por equipos,
donde es prioritario la entrega de resultados en corto
tiempo, con requisitos que pueden cambiar y se requieren
altas dosis de innovacion, creatividad y productividad
(Proyectos Agiles, 2010)

Las fases que conforman la metodologia de
desarrollo SCRUM, se pueden sintetizar en:

Fase de Planificacion: comprende la seleccion
de los requisitos, a partir de una lista previamente
priorizada con la colaboracién del cliente y la
determinacion del nimero de iteraciones necesarias para
poder implementatlos.

Fase de Iteracion: comprende la realizacion de
reuniones diarias (maximo de 15 minutos), donde se
evalta y se toman correctivos del avance del proyecto, con
la guia del ScrumMaster.

Fase de Inspeccion y Adaptacion: comprende
la wvalidaciéon del prototipo obtenido al finalizar la
iteracion, con el cliente y los ajustes (retrospectiva) que
pueden mejorar la productividad del equipo.

EnlaFigura 1, se muestra graficamente el flujo de
trabajo de SCRUM:

Figura 1
Proceso SCRUM

Planificacion Colaboraciin infraequipo
de la iteracién
Seleccién
de requisitos

)

Sincronizaciones
diarias

Retrospectiva

Fuente: Proyectos Agiles (2016). Recuperado de https:/ /proyectosagiles.org/que-es-scrum/

En la Figura 2, se muestra una vista del cronograma del

proyecto:
Figura 2
Cronograma de Tareas de L EGE
TAREAS DLFRACHDM
PLANIFICACION - PREPARACIHIN MO T
Definicion e e Requisitos pard.
Fefinamiento Modelamiento de Datos 23 gl ?
DESARROLLO ITERATIVO 151 céas?
Analisis-Disefio-Desarralio-T estidn de Usuarics-Robes 21 dias?
Analisis-Disefio-Desarrollo Gestion de Clientes/Personas 21 chas?
Analisis-Disefo.Desarrollo- g: Gaestion de Entidades/Tablas de Configuracion 21 dias?
Presentacian y Revision de Pratatipa: 4N o8 Wiuarios-Roles-Clisntes- Perscnas - Entidades 5 dias?
Arnalisis-Disefo-Desarrgll Funcionarios 30 cdias?
de Manig B0 g ?
Carses Jundioos B0 chias?
de Furcionarics - Menus - Casos Jundicos 5 dhias?
deé Dotwméntod Evidendia de Casod Juridiced 30 cias?
ainalisis-Disefio-Desarrallo-T de Agends 30 dias?
Analisis-Disefio-Desarrolio-Test win de Calendaric 30 dias?
Presentacidn y Revision de Frototipo: Gestidn de Documentos Juridicos- Agenda-Calendario 5 diac?

Analisis-Disefio.Desarrolio 30 dlas?
Analisis-Disefio-Desarrollo-Tes
Presentacidny Revision de Pr

Arvaliss-Disafo.

Gestidn de Citas
zion de Seguridad 30 dias?

e Agenda - Calendasio - Citas - Seguridad 5cias
s 30 dias?
0 dias?
1 st
21 dias?
20 digs?

Refirasion del Prototipe: Analisis-Deedio-Desamalle-Testing

BAPLEMENTACION
Testing Camaleta del Pratatipd
Preparacion Ambiente de Producidn

Como plataformas y herramientas de desarrollo, se
utilizaron:

» Servidor de Aplicaciones GlassFish 4.0

* Lenguaje de Programacion Java 7.0

* Herramienta de Desarrollo Netbeans 8.0

* Servidor de Base de Datos PostgreSQL
9.3(http://www.postgtresqgl.org/)

e Visual Paradigm Community Edition
(http://www.visual-paradigm.com/) para
soportar las actividades de modelamiento.

* Herramienta pgAdmin III para administrar la
base de datos PostgreSQL 9.0

* Se utiliz6 la herramienta en la nube Scrumrf
(http://scrumrf.com/site/login) para la
gestion de la metodologia agil de desarrollo.

Como personal de apoyo, enlo que concierte alas
fases relacionadas con la ingenierfa de software, se contd
con el apoyo de dos estudiantes de Ingenierfa de Sistemas,
a quienes les fue aprobada su labor en el proyecto como
opcion de grado.

Resultados

Aplicando la metodologia indicada, se efectuaron
las siguientes fases:

Ingenieria de Requisitos
La actividad de Elicitacion, se realizé mediante:

[1  Entrevistas a Coordinador del Consultorio
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Juridico, Docente Asesor y Secretarfa.

L) Se realizaron grabaciones de parte de las
entrevistas.

La actividad de analisis dio como resultado la
agrupacion de las principales especificaciones funcionales
del aplicativo obteniéndose (Garcia, 2012):

L) Gestion de Usuarios Este proceso esta orientado
a la administracion de los principales usuarios de
la aplicacién: estudiantes, docentes, clientes,
secretaria, coordinador y asesor del consultorio
juridico.

[J  Gestion de Casos Juridicos Este proceso esta
orientado a la administracion de los Casos
Juridicos, para lo cual se apoya en los
subprocesos de: Recepcion de Casos, el cual se
encarga del proceso de recepcion de la solicitud
de posible caso juridico del usuario por parte de
la Secretaria, continuando hacia su valoracion
por el estudiante de turno o docente asesor para
determinar si puede ser considerado como Caso
Juridico; Caso Juridico, encargado de Ia
asignacion de casos juridicos, historial de
evidencias.

L) Gestion Académica Este proceso apoya la labor
de valoracién, de acuerdo a criterios previamente
definidos, el desempefo del estudiante en el
Consultorio Juridico.

[J  Gestion de Reportes Este proceso esta orientado
a la generacion de los diferentes informes que
soportan la funcionalidad del Consultorio
Juridico.

[l Gestiéon de Configuracion Se trata de un proceso
referente a la administracion de la configuracion
delaaplicacion, para garantizar su operatividad.

La actividad de Especificaciéon se efectud
mediante el lenguaje de modelado UML, utilizando la
herramienta Visual Paradigm, con lo que se obtuvieron
los actores que se muestran en la Figura 3.

Figura 3
Alctores correspondientes a los Roles Principales en L EGE.

Ve % % -
: : . Docente
Administrador Coordinador
bocente Asesor Secretaria Estudiante
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A continuacién, se muestran los principales casos
de uso obtenidos. Con la interaccién de los respectivos
actores, indicados en la figura anterior.

En la Figura 4, se muestran los casos de uso a cargo de los
actores Secretaria y Estudiante.

Figura 4
Casos de uso relacionados con los actores secretaria y estudiante

LEGE: SISTEMADE GESTION DE CONSULTORN) JURDIC

cjnlades

~ Gestiorar Hstond de Evdencas
(Ges bonar Casos Jundeos |- £1U0G 227
!
f

Figura. 5
Casos de Uso relacionados con el actor Docente.

!

/
[ocente

En las Figuras 6 y 7, se muestran los casos de uso a
relacionados con los actores Administrador,
Coordinador y Docente Asesor, los cuales comparten
responsabilidades.

Figura 6

Casos de Uso relacionados con los actores Administrador,
Coordinadory Docente Asesores.
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Figura 7
Casos de Uso relacionados con los actores Administrador,

Coordinador y Docente Asesores.

Disefio del Aplicativo

Esta fase inici6 con el disefio de la arquitectura de
software del aplicativo, la cual se seleccion6 una
arquitectura basada en capas, teniendo en cuenta que la
aplicacion a desarrollar es web, como se muestra en la

Figura 8.
Figura 8
Arguitectura Multicapas.
Vo g
agll ST
JSF JPA
ﬁy
y Mok “ p--l'y ““”?
yis . — “ u -
§ eyt iy
u W‘Dﬂﬂ‘
ntacién o II!I':ii‘:':ﬂiﬁ‘
capd Pt Hﬂuit!ﬂuﬂ Mu

Fuente: http://bstmexico.com/ capacitacionJavaAvanzado.html

Lo siguiente fue disefiar el modelo de datos del
aplicativo, obteniéndose un total de 38 entidades o tablas,
las cuales se listan en las Figuras 9y 10.

Figura. 9.
Listado de Entidades en ] EGE

Properties Statistics Dependencies
Table Owner
[ areas postares
[ asesoria_estudiantes postgres
[ asesorias postgres
[ calendarios postgres
[T casos_juridicos postares
[ dtas postgres
1 dientes postgres
[ configuraciones_generales postgres
[ criterios postgres
™ cubiculos postgres
1 demandados postgres
[ demandante_lege pastgres
[7] demandantes postgres
[ departamentos pastares
1 docentes postgres
1 documentos postgres
(7] documentosjurisprudendia postgres
[ especialidades_areas postgres
[ espedalidades_docentes postgres
] estudiantes postgres
7 formatos postgres
[ historial_casos pastgres
] jueces postgres
[— [ - .
Figura 10
Listado de Entidades en . EGE.
= jueces_juzgados postgres
[ juzgados postgres
[ leyes postgres
[ lugares_expediciones postgres
3 menu_roles postgres
1 menus postgres
= municipios postgres
[ notas postgres
[ personas postgres
= recepcdon_casos postgres
1 recursos postgres
[ roles postgres
[ sequence postgres
3 usuarios postgres
[ usuarios_roles postgres
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En las Figuras 11, 12, 13 y 14 se muestra el Figura 14

modelo Entidad-Relacion resultante. Modelo de Entidad-Relacion . EGE
Figura11l
Modelo de Entidad-Relacion ] EGE. i
B R |
| usuarios | roles. menus Flllglrl‘l_l‘l‘p-lditiﬂl'l
P :_;'I‘: PR &I’x PR :;l'ml P d
TT + E M
S o SRR |
i i [:}“‘“.:.“
L.— e .....I .I i | T - —
B, §
|uuw|m_rblﬂ PETRCNAE menu_roles

T . P s Las entidades resultantes, se implementaron en el
= e _ servidor de bases de datos PostgreSQL 9.3, utilizando
e como herramienta pgAdmin I1I, como se muestra en la
urel Figura 15.
e m:w Figura 15
e Base de Datos en PostgreSQL.
Figura 12 W pgAdmin I
Modelo de Entidad-Relacion . EGE. File Edit Plugins View Tools Help

il

Mm% BE

Object browser
5 Server Groups
=4 servers (1)
=[] PostgresqQL 9.3 (Jocalhost:5432)
&3
i L=J LEGE
= | LEGEHLAST
] Catalogs (2]
Figor 13 i et
Modelo de Entidad-Relacicn . EGE. h @ (M
- (i i =€ public
e = h ! %3] Collatons (0)
"-I‘:_'I: = —— . _u:“ ______ ) I_L_ 1 i L Domains {D}
R e e e e B e el DO | | FTS Configurations (0)
i AL —{lll FTS Dictionaries {0)
i = | & FTS Parsers (0)
___1}I = I FTS Templates (0)
= i 5 Functons (1)
P + % Sequences (36)
=il #-1[7 Tables (33)
it {5 Trigger Functions (0)
e [mm\:vlm‘m‘. ] Views I:D:I
R ey "% slony Replication (0)
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Una vez finalizada el modelamiento con UML, se  Figura 18
paso a realizar la implementacién con ellenguaje Javapara s Principal de LEGE.
la Web, utilizando las tecnologfas de JSF (Java Server
Faces) con el framework PrimeFaces yla herramienta de
desarrollo NetBeans 8.02, como se muestra en la Figura
16.

0N NORN) RO

Figura 16 e s Temalogios Cominalon
Proyecto . EGE en NetBeans 8.0.2. iy :

) LEGE - NetBeans IDE 8.0.2 B
File Edit View MNavigate Source

& | Projects % |Files | Servic Fgura.19.
- - ! Menidi Principal en . EGE
S |2 @pLEGE
= [+ | fn gSource Packages
T . # Inicio
‘:E.:‘ #- | fn Test Packages
& g 2 Mi Perfil
| @ Libraries g
5[ TestLibraries @ Gestion de Casos »
#- | & Enterprise Beans @ Gestion Académica »
+- | & Configuration Files R t
i @ Reportes b
IR T Server Resources
© Gestion de Roles ’
Con relacion al desarrollo de las Vistas del Gestién de Confiquracié "
aplicativo, ademas de las tecnologias web anteriormente R PE OIS0

mencionadas, se utiliz6 HTML 5.0 y Hojas de Estilo en .
Cascada (CSS). Figura 20

A continuacién, en las Figuras 17,18, 19,20y 21, /4 Formulario Recepeidn de Casos

se muestran las principales vistas de LEGE.

Figura17
Vista de Inicio de Sesion en ] EGE
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Figura 21
Vista Formulario Registro de Usnarios.

REGESTRAR ADBIIIS THATTVO

+ Seleccionas &ichive Tieo JPEG

DTS U SUARIH

B Guardar = Cancelar

Pruebas de Software

La herramienta LEGE fue sometida a pruebas
unitarias y funcionales, que permitieron ir afinandola, de
tal manera que fuera coherente con los requisitos de la
aplicacion que fueron definidos en la fase de Ingenierfa de
Requisitos.

Implantacion

La puesta en produccion de la herramienta
LEGE, implicé varios retos:

La importacion de estudiantes y casos juridicos
histéricos que se venian gestionando con la herramienta
Microsoft Access, lo cual se muestra en las Figuras 22 y 23.

Figura 22
Vista Parcial Tabla Estudiantes en MSACESS

| =1 usra00 e esruousnes

4o - NOMERE  APELUDO 4 Nimér | SEC 4 CU - COOIGO -
5| macesm ACOSTAMERCADO 0§ e susest
= 224 XIMEMNA ACURLA CARMOMA 4 5 CI2A 08215032
% 159 EDN \ ACUNA € (1] 4 0309125122
3 | TIUSHIAMARGARTA ACURIAL 1 & i1 osasees
* 271 ERIKA PATRICAY ARUMADA MARTINEZ o 16 O 1125135
Figura 23
Vista Parcial Tabla Procesos en MSACESS.
- ETADO + BADKAY ESTUDUANTETITULAR 4 COONGD USROS
ARCHIADO MODGSLL GUTERREZRUBIO  GRIKOB  ARMANDOCUADGADOCRESHO
ENCURSO  OUDBL CABAUERDCABMACAS BELISURD  WANUELAFUENTES
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En la herramienta LEGE, se implement6 las
funcionalidades de carga masiva de Estudiantes, Clientes
y Casos Juridicos, como se muestra en las Figuras 24, 25 y
26:

Figura 24
Vista Carga Masiva de Estudiantes en L EGE

SISTEMA DE GESTION DE CONSULTORIO JURIDICO

i i
2 Wi Perfil
e/t aRan ol -2k : CARGA MASIVA ESTUDIANTES
o Gestidn Académica »
Wer Archivo Modelo
w Reportes 3 &
» Gestion de Roles [
pEpian da Foaacit

& Gestion de Configuracion Adjuntan anchng

+ Adjuntar

Figura 25
Vista Carga Masiva de Casos Juridicos en L EGE

SISTEMA DE GESTION DE CONSULTORIO JURIDICO

# Inics
2 Mi Perfil
= Gestion de Casos k CARGA MASIVA CASOS JURIDICOS
2 Gestitn Académica "
Ver Archive Modelo
- Reportes ¥ &
= Gestion de Roles ¥

o Gestion de Configuraciin » :
Adjuntar archivo

+ Adjuntar

Figura 26
Vista Carga Masiva de Usuarios(Clientes) en LEGE

SISTEMA DE GESTION DE CONSULTORIO JURIDICO

f Inicio
2z Mi Perhil
@ Gestion de Casos ' CARGA MASIVA USUARIOS
2 Gestidn Académica "
Ver Archivo Modelo
= Reportes . :
= Gestidn de Roles v

o Geston de Configuracion »
Adjuntar archivo

+ Adjuntar



El proceso de gestion de la metodologia agil de
desarrollo con Scrum, se efectué con apoyo de la

herramienta Scrumtf (http://scrumrf.com/site/login),

como se muestra en las Figuras 27, 28,29 y 30.

Figura 27
Product Backlog de . EGE con Scrumry.

ecnologico Gomfenalco

Pmycck_: LEGE 1

T

w7 . Jewiion de Casos Jundicos

00 O
2 - Gastion de [ videnciss de Cascs Juridicos 1uu 0
B - Deution de Repario de Cikod duridico 100 0
8% . Gawtion de L Eveluscion hosgemice de Casos Juridicos 100 0
Figura 28
Product Backlog de . EGE en Scrumrf
9. Gedtion de Merajeria 100 o
#11 - Gesiiin de la Seguridad 1nn ﬂ‘
O -G'IH:IMdIIICW"WI-CID-ﬂ 95 0
L -ﬂ'.ﬂn?ull UsusrisaRoles ag 0
W - Geation de Calendano 90 0
Figura 29
Sprints ejecutados en 1L.EGE con Scrumrf
Tecnologico Comfenalco o ]
Prn:.lrt.tc_r LEGE 11
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Conclusiones

El desarrollo del aplicativo LEGE, como parte
de los resultados del proyecto Sistema de Gestion de
Consultorio Juridico, se constituye en una oportunidad de
mejoramiento de la productividad en la administraciéon de
los Casos Juridicos a cargo del Consultorio Juridico de la
Institucion.

Para aprovechar esta potencialidad, la posibilidad
como herramienta web del aplicativo, permite la
movilidad de los estudiantes, docentes y coordinadores
principalmente, al disponer desde cualquier ubicacién, de
la posibilidad de gestionar los casos juridicos, valoracion
académica, reportes y configuracion, entre otros.

Se hace necesario apostar al hosting en la nube,
utilizando el servicio de Plataforma como Servicio (PaaS),
para poder garantizar la disponibilidad y rendimiento de la
herramienta LEGE, en la medida en que se incrementen
las sesiones de los usuarios. Como desarrollo futuro, se
hace necesario complementar la herramienta con una
version de la misma para plataformas moviles como
Android 6iOS.
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